
Ce document est la propriété de Jaito et ne peut être utilisé sans l’accord de Jaito
Jaito-s141 – 12//09 - 1

Vers les
Communications unifiées et le 

travail collaboratif

Jacques Heitzmann

DDéécembre 2009cembre 2009



Ce document est la propriété de Jaito et ne peut être utilisé sans l’accord de Jaito
Jaito-s141 – 12//09 - 2

L’enjeu de l’entreprise de demain
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Communications unifiées:
une très riche palette de services 
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Comment ?
Entreprise Entreprise éétenduetendue

EntrepriseEntreprise
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Des offres variées

Open
Source

Convergences:

Des offres concurrentes et 
complémentaires
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Pourquoi déployer des 
communications unifiées ?

Frais de
déplacement

Temps de
déplacement

Gain de temps

Gain de m²

Plus vite

Qualité du
travail d’équipe

Meilleur
service client

Flexibilité
du travail

Moins de 
déplacements

Moins de 
stress

Avantages
économiques

Avantages
métier

Avantages
personnels
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Les principes de la démarche de Jaito

•• ProjetsProjets

•• DDééploiements ploiements 
Communications Communications 
UnifiUnifi éées et Travail es et Travail 
CollaboratifCollaboratif



Ce document est la propriété de Jaito et ne peut être utilisé sans l’accord de Jaito
Jaito-s141 – 12//09 - 8

Pourquoi Jaito ?

• Une démarche claire et contrôlée
• La prise en compte multifactorielle des 

communications unifiées
• Un processus d’optimisation démontré
• Une évolution technologique mesurée et 

maîtrisée
• Des bénéfices concrets et mesurables


