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Editorial

9 . Jacques Heitzmann, Associé - gérant du cabinet Jaito

Comment innover dans les télécoms par la coopération ?

Pour la ToIP, "la messe est dite": désormais le trafic ToIP est majoritaire sur le fixe pour toute
l'année 2009 et, comme nous l'avions annoncé, le mobile suit: les opérateurs I'annoncent et les
cabinets d'analyse l'intégrent dans leurs prévisions.

Alors maintenant, comment innover dans les télécoms par la coopération : c'est sur ce théme
que nous vous invitons a réfléchir le 22 juin (http://forumatena.org/?q=node/268) dans un
événement orchestré par Dominique Fauconnier, l'auteur de "Comment travailler ensemble".
Et nous nous surprendrons !

Encore une newsletter riche d'une actualité passionnante qui entame sa 8¢ année vaillamment.

7 ans d'analyse de la ToIP: que de chemin parcouru ! Retrouver toutes ces newsletters sur
http://www.jaito.com/Lesnewsletters2/index.html ou http://www.jaito.com/Lesnewsletters

/index.html
Bonne lecture.

Jacques Heitzmann
Suivez aussi Jacques Heitzmann sur Twitter

S'inscrire est facile en cliquant sur: http://www.jaito.com/toip.htm
Rejoignez-nous sur le hub Conseil Telecom - TolP sur Viadeo

Soyez moteur dans
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Analyse de
marché

Le marché de la TolP bouge. Cabinets de marketing, régulateurs et bien d'autres auscultent
le marché et nous livrent leur analyse.




L’ARCEP publie son observatoire des télécommunications pour le 4° trimestre : le trafic
TolIP dépasse le trafic classique

Le trafic TolIP représente désormais 54 % sur le trimestre. Sur la totalité de 1’année 2009, le trafic ToIP en minutes
représente 50,4 % et dépasse donc d’une courte téte le trafic traditionnel. La ToIP est désormais majoritaire !

http://www.arcep. fi/index.php?id=10443

Juniper Research prédit plus de 100 millions d’utilisateurs de VoIP sur mobile a fin
2012

C’est une prévision nouvelle et trés ambitieuse par rapport aux études précédentes mais c’est la conséquence logique des
craquements de toutes parts de la forteresse des opérateurs mobiles accrochés a leurs revenus de la voix classique.

http://www.juniperresearch.com/reports.php?id=229

http:/www. juniperresearch.com/viewpressrelease.php?pr=187

Les acteurs
de la TolP

Opérateurs, équipementiers, constructeurs informatiques, intégrateurs et d'autres encore
sont les acteurs incontournables du marché de la TolP: ce sont eux qui font le marché.

Completel propose désormais de la voix en haute définition en G.722

Comme Orange ’a déja fait sur le moibile (voir notre newsletter de mars), Completel se lance aussi dans la voix de
qualité. Avec un codec trés classique a 8000 Hz, G.722.

http//www.completel. fi/actualites/b- centrex-le-son-passe-a-la-hd

Verizon lance en europe une offre convergente fixe-mobile

C’est un logiciel — développé par Mobilemax — sur le mobile qui définit la meilleure facon d’appeler et au moindre cofit,
en réacheminant I’appel sur les plates-formes VoIP de Verizon si c’est plus économique.

http-//www.verizonbusiness.com/about/news/pr-25533-en-Verizon+Business+Unveils+New+Fixed+Mobile +Convergence+O flering +in+ Europe.xml

SFR lance ses forfaits illimythics 5

Des forfaits avec de I’illimité voix et taillés pour embarquer de la VoIP en septembre dans les formules a plus de 3
heures.

Bouygues a prévu d’emboiter le pas avec les forfaits Ideo 24/24 mais ce serait pour la fin de 1’année. Comme nous
I’avions annoncé I’année derniére, les 3 opérateurs sautent enfin le pas de la voIP sur mobile.

http//www.sfi.convindex.php?id=96&type=123&tx_ttnews[urlReturn]=http%3A%2F%2F www.sfr.com%z2F liens%2Factualites. html&tx_ttnews[backPid]=23&tx_ttnews[tt_news]=512&cHash=007246f1b&popin=1

Google lance une OPA sur Global IP Solutions (GIPS)

C’est un spécialiste du traitement de la voix et de la vidéo sur des réseaux IP que google s’offre ici et qui va lui permettre
d’améliorer ses offres voix et vidéo en incorporant les birques logicielles de GIPS

http:/www.google.convintl/en/press/pressrel/ir 20100517.html

HP, Juniper Networks, Microsoft, forment une alliance industrielle pour mettre en place




Iinteropérabilité des communications unifiées

Autour des 2 acteurs majeurs que sont HP et Microsoft, on voit graviter beaucoup d’acteurs reconnus comme Juniper
Networks, Logitech/LifeSize, Polycom, Acme Packet, Aspect, AudioCodes, Broadcom, BroadSoft, Brocade, ClearOne,
Jabra, Plantronics, Radvision, Siemens Enterprise Communications et Teliris. Une intiative a suivre. 1l est toutefois a
craindre que I’interopérabilité se fasse sur une norme unique : Microsoft !

http//www.ucif.org/NewsEvents/2010 05 19 ucif press release.aspx

Centile et Dialogic font équipe pour proposer une plate-forme mobile centrex

Cela permet d’intégrer la plate-forme Istra Mobile de Centile dans un environnement traditionnel (ISUP, Camel)
d’opérateurs mobiles pour fournir des services de type PABX a des mobiles.

http//www.centile.com/index.php/en/centile-press-releases/243

HP et Alcatel-Lucent fournissent des solutions de communication et de collaboration
unifiées

Décidément HP est partout. Ce qui permet de proposer aux clients des offres complétres de bout en bout.

http//www.alcatel- lucent.com/wps/portal/newsreleases/detail?LMSG_CABINET=Docs_and_Resource_Ctr&LMSG_CONTENT FILE=News Releases_2010/News_Article 002080.xml&lu _lang_code=fi

Telisca lance TSSO, Single-Sign-On, une application pour simplifier I’utilisation du
mobility extension de Cisco

Cet éditeur de logiciel poursuit son développement en complémentant astucieusement 1’offre de Cisco partout ou cela
est intéressant. Annuaire, Assistant, etc.

hitp2//www.telisca.com/?page_id=719&lang=f

http://www.telisca.com/?page id=218

httpz//www.telisca.com/?page_id=230

\
COGICOM Formations Télécoms Nyae
%50&‘#”7 /wma#m "sur mesure" S el

, .
Témoignage
des 1ls ont choisi et mis en oeuvre la TolP chez eux: ils nous disent pourquoi et comment et
e livrent leurs conclusions.
utilisateurs
Le centre hospitalier de Chalon-sur-Saéne opte pour la TolIP
Une solution intéressante offrant vidéosurveillance (48 caméra), ToIP sur wiFi. 30 bornes seront déployées pour
desservir 1500 utilisateurs administratifs.
http//www.reseaux-telecoms.net/actualites/lire- le- futur-centre-hospitalier-de-chalon-sur-saone- opte- pour-une-solution-de-communication-unifiee- %C2%A0tout-ip%C2%A0-22028 . html
Evénements Voici les événements a venir sur la TolP. Les événements indiqués en caracteres gras sont

sur la TolP

les événements organisés en partenariat avec Jaito.

Forum ATENA et le Club des Explorateurs vous invitent a réfléchir 3 « Comment innover dans les télécoms par la collaboration ?»

le 22 juin a 16 heures - inscription sur http://forumatena.org/?q=node/268 : une occasion de débattre ensemble - un

débat orchestré par Dominique Fauconnier




Et ne manquez pas « Quel futur pour le socle de I’Internet ?» avec John Day, Louis Pouzin, Michel Riguidel, Guy Pujolle, Kavé
Salamatian - inscription sur http://forumatena.org/?q=node/269

Etudes et livres
blancs Jaito

Voici les livres blancs et études que vous propose Jaito:

Livres blancs:
Le guide TolP Jaito
La vision Jaito des commuications unifiées

Les études Jaito disponibles (version pdf) sur commande :
La téléphonie sur IP - TolP : état et perspectives (mars 2010 - 145 € H.T.)
La téléphonie sur IP pour les mobiles (avril 2010 - 95 € H.T.)

Les nouvelles architectures des réseaux de télécommunication NGN - IMS : nouveaux services et migration" (mai 2010 - 95 € H.T.)

Pour plus d'information: http://www.jaito.com/etudes-livres-blancs.htm

Mentions légales

La newsletter ToIP est un service proposé par Jaito
Abonnement / Désabonnement / Changement d'adresse a http://www.jaito.com/toip.htm en prenant soin de vous munir de I'adresse e-mail a laquelle vous recevez la newsletter.

Pour vos contributions ou vos insertions publicitaires, contactez-moi




