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Editorial
Jacques Heitzmann, Associé - gérant du cabinet Jaito

Quelle Newsletter voulez-vous ?

Le mois dernier, nous avons revu la forme de la newsletter.

Ce mois-ci, je viens vous demander quelle Newsletter vous attendez.

Je vous demande donc un peu d'attention pour remplir ce questionnnaire:

Le domaine analysé:

marché opérateur marché grand public marché entreprises (plusieurs choix possibles)

ToIP uniquement communications unifiées autre - précisez: .........

La fréquence:

mensuelle hebdomadaire trimestrielle

Vous trouvez cette newsletter

super bien bof nul

Vous souhaitez aussi

des articles de fonds des conférences sur le sujet des ateliers sur le sujet

autre - précisez: ...

Autre sugestion:

Et un petit commentaire pour terminer cet Edito: la convergence fixe mobile est bien là avec
l'offre de Bouygues Telecom mais les opérateurs de ToIP pourront-ils résister ?

Par ailleurs, le rachat de Jabber par Cisco montre bien que le domaine des communications
unifiées n'est pas aussi clair et lisible qu'on pourrait le prétendre.

Bonne lecture.

Jacques Heitzmann

S'inscrire est facile en cliquant sur: http://www.jaito.com/toip.htm



Analyse de
marché

Le marché de la ToIP bouge. Cabinets de marketing, régulateurs et bien d'autres auscultent
le marché et nous livrent leur analyse.

L’ARCEP publie le tableau de bord du dégroupage : il y a maintenant plus de 5
millions d’abonnés sans téléphonie classique

Dont un quart en ADSL nu. Même si la qualité n’est pas égale au téléphone classique, cela signifie que des millions
de foyers s’en satisfont.

http://www.arcep.fr/index.php?id=9762

Telegeography group publie une étude sur la VoIP en Europe : la révolution est en
marche.

C’est la France avec plus de 43 % de pénétration de la VoIP, qui mène la course. C’est surtout par des offres
attractives comme le triple-play et une politique tarifaire agressive (70% moins cher qu’aux US) que l’Europe
croît plus fortement.

http://www.telegeography.com/cu/article.php?article_id=25211&email=html

L’IEEE a publié en juillet dernier le standard 802.11r

Ce standard qui remplace le 802.11f permet de passer d’une borne WiFi à une autre en moins de 50 ms et par
conséquent de rendre possible du handover pour des applications de VoIP.

http://ieeexplore.ieee.org/xpl/freeabs_all.jsp?tp=&isnumber=4573291&arnumber=4573292&punumber=4573290

Les acteurs
de la ToIP

Opérateurs, équipementiers, constructeurs informatiques, intégrateurs et d'autres encore
sont les acteurs incontournables du marché de la ToIP: ce sont eux qui font le marché.

Acropolis Télécom lance un pack VoIP spécial PME. une offre comprenant
équipement téléphonique, consommation et services.

Acropolis devient votre hébergeur de votre solution ToIP dédiée. Pour l’instant, acropolis accepte les IP BX de
type Mitel. D’autres suivront certainement. Il est intéressant de constater que le profil de l’opérateur de ToIP, et
en partie le métier, se rapproche de plus en plus de celui d’hébergeur.

http://www.acropolistelecom.net/files/dossier-presse-09-2008.pdf

L’opérateur Mobile Bouygues Telecom dans le fixe : avec la BBox pour les particuliers
et une offre de VPN IP avec une offre d’IP trunking en plus de l’offre de centrex
commercialisée depuis 2007.

Avec une offre très complète et agressive qui inclut fixe et mobile, Bouygues Telecom tente un come-back sur le
marché des entreprises où il avait du mal face à ses concurrents SFR et Orange. Il est intéressant de noter que les
3 opérateurs mobiles offrent ainsi aux entreprises des services convergents fixes et mobiles que les opérateurs du
fixe, même MVNO, ont du mal à répliquer.

http://www.institutionnel.bouyguestelecom.fr/actu/c1_2.aspx?fUrl=/actualite/communiquesdepresse/cpdetail_3071.html

http://www.institutionnel.bouyguestelecom.fr/actu/c1_2.aspx?fUrl=/actualite/communiquesdepresse/cpdetail_3075.html
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Mentions légales
La newsletter ToIP est un service proposé par Jaito
Abonnement / Désabonnement / Changement d'adresse à http://www.jaito.com/toip.htm en prenant soin de vous munir de l'adresse e-mail à laquelle vous recevez la newsletter.
Contributions : envoyer un mail à newslettertoip@jaito.com
Pour contacter le modérateur, envoyez un mail à newslettertoip@jaito.com.
Si vous souhaitez communiquer par des insertions publicitaires, envoyer un mail à newslettertoip@jaito.com

Cisco rachète Jabber, le leader des messageries instantanée à la norme XMPP, le
concurrent de SIP Simple

C’est une annonce très intéressante. 2 lectures : soit cela rentre dans le cadre du développement de Cisco dans les
services avec le rachat il y a quelques temps de Webex (offre SaaS) et là, peu importe le standard. Ou cela fera
partie de l’offre produit de Cisco et se pose la question de l’interopérabilité avec les autres produits du marché. A
suivre.

http://newsroom.cisco.com/dlls/2008/corp_091908.html

Témoignage
des
utilisateurs

Ils ont choisi et mis en oeuvre la ToIP chez eux: ils nous disent pourquoi et comment et
livrent leurs conclusions.

Orange Business Services fait témoigner ses clients sur l’intérêt des solutions centrex

C’est une annonce intéressante, classée naturellement dans la rubrique témoignage qui pose 2 questions : quand
ont eu lieu ces réalisations ? Pourquoi une telle annonce aujourd’hui ? Vos commentaires ?

http://www.orange-business.com/fr/presse/communiques/offres/att00010319/cp_succescentrex.pdf

Le groupe Vauban Humanis, après avoir déployé la ToIP, déploie des services de
communications unifiées comme la présence et la messagerie instantanée

Le groupe Vauban Humanis, après avoir déployé la ToIP, déploie des services de
communications unifiées comme la présence et la messagerie instantanée

Basé sur les produits OTUC d’Alcatel et la messagerie d’IBM Sametime, Vauban Humanis a défini une
intégration progressive de très nombreux nouveaux services, qui a commencé par la messagerie unifiée.

http://www.reseaux-telecoms.net/actualites/lire-vauban-humanis-les-communications-unifiees-poussees-par-les-utilisateurs-18845.html

Evénements
sur la ToIP

Voici les événements à venir sur la ToIP. Les événements indiqués en caractères gras sont
les événements organisés en partenariat avec Jaito.

VocalExpo aura lieu au CNIT (Paris La Défense) le 2 octobre 2008
(http://2008.vocalexpo.fr/)

IP Convergence 2008 aura lieu les 21, 22 et 23 octobre à la Porte de Versailles à Paris
(http://ipconvergence.fr/)

VON.x Europe aura lieu les 22 et 23 octobre à Rome
(http://www.von.com/2008/rome/web/)

Fall Von aura lieu du 27 au 30 octobre à boston en même temps que le Digium Asterisk World
(http://www.von.vom/2008/boston/web/)
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