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Entreprise Cap 2020 
Stratégies Télécoms 

La téléphonie sur IP pour les mobiles 
 

Une chronique stratégique de Jacques HEITZMANN 

Vision et Stratégie 
 
L’approche stratégique du BIT Group est une approche tridimensionnelle : technologie, économie, 
organisation, basée sur la théorie des cycles médiatisée par Schumpeter en particulier. […] 

Résumé exécutif 
 
Ce BITRADAR analyse l’évolution des services de téléphonie sur IP (VoIP) dans le cas des mobiles. Il 
aborde la place des acteurs opérateurs mobiles et des challengers qui offrent des services de téléphonie 
sur Internet (Skype mais aussi Google, etc.). Il évalue la pression réglementaire en Europe et aux Etats-
Unis. 
Il propose une vision des évolutions à court puis à moyen terme en prenant en compte les nouvelles 
générations sur mobile (LTE). Il positionne cette évolution dans la vision Entreprise Cap 2020 du BIT 
Group. 
Il repositionne aussi ce débat dans la concurrence globale et mondiale entre les opérateurs et les 
nouveaux géants de l’Internet. […] 
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